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Madame, Monsieur, chers professionnels de santé,
 
L’Agence régionale de santé (ARS) Île-de-France vous
dédie cette nouvelle lettre d’information. Parce que vous
êtes les premiers garants d’un accès aux soins de qualité
pour les Franciliennes et Franciliens. Mais aussi parce
que face à la profusion d’informations, l’ARS est une
source fiable et légitime pour rendre compte des actions
menées en faveur de l’accès aux soins et de la
prévention en santé, très souvent à votre initiative. 
 
Nous sommes au milieu de l’été 2025. Un été déjà frappé
par deux vagues de chaleur intenses. C’est notamment
pour cette raison que ce premier numéro est consacré
aux soins non programmés et au déploiement du Service
d’accès aux soins (SAS). C’est un sujet central, qui
mobilise toute notre attention qui vous intéresse en
premier lieu pour mieux orienter vos patients tout au long
de l’été.
Pour les prochains numéros, vos attentes et vos
propositions de dossiers sont les bienvenues. D’ici là,
l’ARS demeure à vos côtés pour construire des solutions
concrètes, adaptées aux réalités de terrain.
 
Merci pour votre engagement, et bonne lecture !
 
Denis Robin, Directeur général de l'ARS Île-de-France
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Lire le dossier

Service d'accès aux soins (SAS):
un outil clé pour répondre aux
soins non programmés.

 
Depuis deux ans et demi, le Service d’accès aux
soins (SAS) se déploie dans toute l’Île-de-
France. Conçu pour répondre aux besoins de
soins non programmés lorsque le médecin
traitant n’est pas disponible, et qu’aucune autre
solution n’a pu être trouvée par le patient, il
participe à l’amélioration des conditions d’accès
aux soins et de l’orientation de la population
dans le parcours de soins.
 
A lire dans ce dossier :
 
- Rencontre avec le Dr Charles Binétruy,
médecin coordonnateur au SAS du Val-de-
Marne
 
- Soins dentaires non programmés : 5 choses à
savoir en Île-de-France
 
- Un SAS psy au SAMU de Paris
 

 
Des fiches diagnostics de la
démographie médicale et paramédicale
en Île-de-France

 

 
Ces fiches offrent un panorama clair et
actualisé de la démographie médicale et
paramédicale, à l’échelle départementale,
régionale et nationale. 
Ces outils sont conçus pour faciliter l’analyse,
la planification et l’anticipation des besoins en
santé, dans une logique de transparence et de
service à tous les acteurs du territoire.

 

Consulter les fiches

 
Découvrez Santélien,
l’allié numérique de la coordination
en Île-de-France

 

 
Cet outil gratuit, ouvert à tous les
professionnels, propose des fonctionnalités
pour renforcer vos liens avec vos partenaires
et échanger en toute sécurité : Tchat, cahier de
liaison, agenda, tâches,… et d’être notifiés des
aléas de parcours de vos patients.
Pour vous connecter sur le web et mobile,
rendez-vous sur le site Santélien.

 

Accéder au site Santélien

https://www.iledefrance.ars.sante.fr/service-dacces-aux-soins-sas-un-outil-cle-pour-repondre-aux-soins-non-programmes
https://www.iledefrance.paps.sante.fr/demographie-des-professionnels-de-sante-3?orig=recherche
https://www.santelien.fr/


Lire la suite
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Prévention des infections à VRS : un enjeu majeur pour la
saison hivernale 2025-2026
Le Virus Respiratoire Syncytial (VRS) est un virus respiratoire fréquent,
responsable de bronchiolites chez les nourrissons et d’infections
respiratoires basses chez les personnes âgées. L’épidémie survient
chaque année entre la mi-octobre et le mois d’avril. La prévention autour
de ce virus reste cette année encore un enjeu majeur de santé publique.
 

 

 

Les bonnes pratiques face aux
arboviroses transmises par le moustique tigre
Les arboviroses sont des pathologies avec des symptomatologies peu
spécifiques. La survenue d’un syndrome pseudo-grippal au retour d’un
voyage à l’étranger, notamment de la zone intertropicale, doit poser la
question de ce diagnostic.
 

 

 

Accéder aux soins cet été en Île-de-France
L’ARS Île-de-France a réuni mercredi 25 juin les représentants du système
de soins, acteurs publics et privés, hospitaliers et professionnels de ville,
représentants des usagers, pour présenter les prévisions estivales de
capacitaires et les mesures qui seront déployées cet été en Île-de-France.
 

 

La rédaction des certificats de décès par les infirmiers
diplômés d'Etat
Depuis mai 2024, l’Agence régionale de santé Île-de-France a piloté une
expérimentation permettant aux infirmiers diplômés d’État (IDE) de rédiger
les certificats de décès, en cas d’indisponibilité d’un médecin.

 

Quelle place pour les centres de santé dans l'accès aux
soins en Île-de-France ?
Mardi 27 mai 2025 s’est tenue la journée régionale des centres de santé
d’Île-de-France, organisée par la Fédération nationale des centres de
santé (FNCS), avec l’appui de l’ARS Île-de-France et la direction de la
coordination de la gestion du risque (DCGDR) de l’Assurance maladie au
niveau régional.

 

https://www.iledefrance.ars.sante.fr/prevention-des-infections-vrs-un-enjeu-majeur-pour-la-saison-hivernale-2025-2026
https://www.iledefrance.ars.sante.fr/professionnels-de-sante-les-bonnes-pratiques-face-aux-arboviroses-transmises-par-le-moustique-tigre
https://www.iledefrance.ars.sante.fr/acceder-aux-soins-cet-ete-en-ile-de-france
https://www.iledefrance.ars.sante.fr/certificats-de-deces-etablis-par-les-infirmiers-une-experimentation-francilienne-desormais
https://www.iledefrance.ars.sante.fr/quelle-place-pour-les-centres-de-sante-dans-lacces-aux-soins-en-ile-de-france
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Troubles des conduites alimentaires : une approche
pluridisciplinaire pour mieux les comprendre et mieux les
traiter
Les troubles des conduites alimentaires restent des pathologies encore
peu connues du grand public. Le Dr Renaud de Tournemire, du service de
pédopsychiatrie de l'hôpital Ambroise Paré APHP 92, revient sur leurs
principales caractéristiques et sur les dispositifs mis en place pour y faire
face.
 

 

Mieux organiser la prise en charge des cancers en Île-de-
France : l’ARS délivre 434 autorisations en cancérologie
Après plusieurs mois d’instruction des dossiers et d’échanges avec les
porteurs de projet et les votes de la Commission spécialisée de
l’organisation des soins (CSOS), l'ARS Île-de-France a notifié aux
établissements de santé les autorisations d’activités de traitement du
cancer.

 

> Voir toutes les actualités

Accès aux soins : un outil pour mieux orienter vos
patients
En tant que professionnels de santé, vous jouez un rôle clé
dans l’organisation et la fluidification de l’accès aux soins,
notamment non programmés. L’ARS Île-de-France met à votre
disposition une affiche destinée à informer vos patients des
bons réflexes à adopter en cas de besoin de consultation
médicale : 1 recours au médecin traitant, 2 recherche d'un
professionnel de santé à proximité, 3 appel au 15. N’hésitez
pas à l’afficher dans vos lieux d’accueil. 
 

Télécharger l'affiche

Marchands de sommeil : une lutte à fronts multiples
Caves utilisées en tant qu’habitation, studios transformés en
dortoirs, familles reléguées dans des cabanons ou des
combles insalubres... Les marchands de sommeil exploitent la
crise du logement et la vulnérabilité de milliers de personnes.
En Seine-Saint-Denis, où le phénomène est massif, l'État a
décidé de changer d'échelle.
 

Lire le dossier

  

https://www.iledefrance.ars.sante.fr/semaine-mondiale-de-sensibilisation-aux-troubles-des-conduites-alimentaires-2-juin-2025
https://www.iledefrance.ars.sante.fr/mieux-organiser-la-prise-en-charge-des-cancers-en-ile-de-france-lars-delivre-434-autorisations-en
https://www.iledefrance.ars.sante.fr/liste-actualites
https://www.iledefrance.ars.sante.fr/media/140693/download?inline
https://www.iledefrance.ars.sante.fr/marchands-de-sommeil-une-lutte-fronts-multiples


Appel à candidatures 2025 - Représentants des usagers
en commission des droits des usagers (clôture le 30/09/25)
 
Appel à projets PDSA 2025 - Effection mobile ou postée en
zone blanche de PDSA en Île-de-France - Fenêtre 1 :
zones blanches en Seine-et-Marne
 
Appel à candidatures - Création de 110 places de services
de soins infirmiers à domicile (SSIAD) pur personnes
âgées en Île-de-France

 
Voir tous les appels à projets

11 septembre - Webinaire
retour sur la campagne de
prévention au VRS 2024-2025
et modalités de la campagne
2025-2026
13 novembre - 19ème
Journée des Réseaux en
périnatalité d’Île-de-France :
Prévenir, sécuriser – Regards
croisés sur la qualité des
soins 

 
Voir tout l'agenda

   
2025 - Agence régionale de santé Île-de-France

Vous ne souhaitez pas recevoir ce type d’e-mail ? Désabonnez vous.
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