Recueil d'actions face au risque inondation Fiche réflexe
Organiser un retour d'expérience en cas de crise N°32

Stratégie et nature de l'action

e L

Valable pour les 3 stratégies Réflexion

Objectifs de I'action

L'objectif est de participer a I'amélioration continue de la procédure.

Mise en oeuvre de l'action

A l'issue de I'inondation et en fonction des urgences a traiter suite a la catastrophe, un bilan
de la gestion de la crise doit étre tiré.

La main courante tenue par la cellule de crise servira pour le débriefing.

En cas d'abandon du site, le responsable de I'établissement et d'autres personnes désignées
auront également pu se rendre sur les lieux ou a proximité (et en respectant les procédures
de sécurité) pour suivre I'évolution de I'inondation sur le site, prendre des photos et des
notes. Ces éléments serviront aussi bien aux assurances qu'au débriefing post-crise et a
I'amélioration de la stratégie. Ce travail n'est bien entendu réalisé que dans le cas ou la
gestion de crise ne nécessite pas la mobilisation de ces personnes pour des taches plus
urgentes et plus prioritaires.

Un groupe de travail sera désigné pour faire le point sur les forces et les faiblesses de la
stratégie déployée. Il se chargera d'améliorer les procédures et de prévoir de nouveaux
travaux ou contrats relatifs aux enseignements tirés.

L'inondation vécue pourra étre utilisée comme scénario dans le cadre des exercices de la
fiche action n°7.
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Apreés la crise

Débordement de cours d'eau
Remontées de nappes
Ruissellements

Sans objet

Effets attendus

Améliorer la gestion de la prochaine crise

Ordre de grandeur de colits

Sans objet
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