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Créteil, le 1 2 JAN, 2824

Dans le cadre du programme de contrdle des EHPAD diligenté en février 2022 sur I'ensemble du territoire national
& la demande du ministre des Solidarités et de la Santé, une inspection a été conduite le 13 avril 2022 au sein de
PEHPAD « BEAUREGARD » situé 1 avenue Rey, Villeneuve-Saint-Georges (94190) (N° FINESS : 94 000 795 8).

Par courrier du 19 décembre 2022, I'Agence régionale de santé lle-de-France (ARS IDF) et le Conseil départemental
du Val-de-Marne vous ont notifié & titre définitif, 6 injonctions et 5 prescriptions avec des délais de mises en cauvre

précis.

Un contrdle sur place et sur pigces a été réalisé au sein de cet établissement le 27 juillet 2023 afin de vérifier la mise
en cauvre des mesures correctrices :

Injonctions :

Injonction n°1 : S'agissant de la coordination médicale : Mettre en conformité la quotité de temps de
vec la réglementation en vigueur.

doit s'inscrire dans une démarche de qualification permettant

d’exercer les fonctions de

Injonction n°2 : Le [ doit — le cas échéant avec
cauvre les missions de coordination médicale réglementaires et notamment :

Elaborer, avec le concours de I'équipe soignante, le projet général de soins notamment en matiere
de prévention des risques de chute, de dénutrition, de troubles de la déglutition ;

Donner un avis sur les admissions, procéder & |'évaluation gériatrique & I'entrée des résidents puis
en tant que de besoin ;

Etablir un rapport d’activité médicale annuelle et un compte-rendu de commission gériatrique en
conformité avec les dispositions de l'article D.312-158 10.

- metire en

Injonetion n°3 : Modalités d'accueil et d'accompagnement des résidents : La liste des personnes
qualifiées doit étre systématiquement remise au résident ou & son représentant et le recueil des
directives anticipées étre organise



Les informations relatives aux prescriptions de contention doivent étre systématiquement
conservées dans le dossier des résidents.

- Injonction n°4 ; Reéparer le systéme d'appel malade, former les équipes et effectuer des conirdles
de temps de décroché.

- Injonction n°5 : Engager les personnels non diplomés dans une formation qualifiante et ce pour les
personnels nouvellement recrutés dés leur prise de poste.

- Injonction n°6 : Assurer l'adéquation des qualifications des professionnels avec les postes qu'ils
occupent et notamment fixer des échéances pour la validation des VAE.

Prescriptions :

- Prescription n°1 ; Mettre en place un programme de recrutement de professionnels diplomeés et/ou
mettre en place une programmation de formation des professionnels permettant d'atteindre un
norbre de professionnels qualifiés suffisant au sein de 'EHPAD et ainsi de garantir la qualité et la
s&curité de la prise en charge des résidents.

- Prescription n°2: Transmettre les données NN <t renseigner
annuellement, en respectant le calendrier fixé, les données ANAP indispensables & un véritable
dialogue de gestion.

- Prescription n°3: Planifier I'élaboration et I'actualisation des projets d'accompagnement
personnalisés de I'ensemble des résidents.

Augmenter le temps de présence [N =fin de I'associer & cefte démarche et de
garantir un accompagnement optimal de I'ensemble des résidents.

- Prescription n°4 : Actualiser I'ensemble des procédures de soins de I'etablissement — notamment
en matiére de bonnes pratiques dans les prescriptions médicamenteuses - et les porter & la
connaissance des professionnels afin de garantir leur appropriation effective.

- Prescription n°5 : | de !'établissement doit réunir le CVS au mains trois fois iar an et

procéder avant la fin de I'année au renouvellement de ses membres ainsi qu'a I'élection
de CVS.

Recommandations :

i 1 ' it de clarifier les missions m
afin de sécuriser les équipes et garantir

une prise en charge optimale des resiaents
Recommandation n°2 : est invitée a proposer a i
s lors qu'elle remplira les

prérequis de la formation.

- Recommandation n°3 : Mettre en place une liste de médicaments préférentiels ou écrasables et non
écrasables.

- Recommandation n°4 : Les CDD doivent toujours mentionner le motif pour lequel ils ont été conclus.

Ce contrdle permet de lever les injonctions n°2, n°3 (sur le PAP), n°4, n°5 et n°6 ; les prescriptions n°1, n°2, n°4, et
n°5. Compte tenu des actions correctives engagées, les inioncticns n° 1 etn’3 (sur la tragabilité des prescriptions
de contention dans le dossier du résident) soni requalifieées en prescriptions. La prescription n°2 est requalifiée n
recommandation. Vous trouverez en annexe le détail de ces décisions.

Nous attirons votre attention sur la nécessité de metire en ceuvre dés a présent les mesures restantes et vous
demandons de nous adresser un nouveau poink d'étaps d'ici un mois, & la date de réception du présent courrier.

Nous vous prions d'agréer, l'expression de notre considération distinguée.
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