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Monsieur le Directeur général,

Dans le cadre du plan national d'inspection et de contréle des établissements d'hébergement
pour personnes ageées dépendantes (EHPAD), un contréle sur piéces de I'EHPAD «Korian
Jardins de Serena» (N°FINESS 910813120) a été réalisé le 08 juillet 2024 par I'Agence régionale
de santé d'lle-de-France (ARS).

Je vous ai adresse le 22 juillet 2024 le rapport que m'a remis la mission d'inspection, ainsi que
les 6 prescriptions et 4 recommandations que j'envisageais de vous notifier. Dans le cadre de
la procédure contradictoire prévue aux articles L. 121-1 et L. 122-1 du Code des relations entre
le public et I'administration, vous m'avez transmis 05 aolt 2024 vos éléments de réponse
détaillés, ce dont je vous remercie.

Cependant, ces éléments de réponse ne permettent de lever que partiellement les mesures
envisagees qui vous avaient été transmises. Aussi, je vous notifie a titre définitif 1 prescription
et 1 recommandation récapitulées en annexe du présent courrier.

J'appelle votre attention sur la nécessité de transmettre & la Délégation départementale de
I'Essonne de I'Agence régionale de santé, les éléments de preuve documentaire permettant
d'attester de la mise en place des mesures correctrices et de lever ces décisions de fagon
définitive.

Je vous remercie de bien vouloir adresser la copie de vos éléments de réponse par courrier
I'attention de Madame Zahira KADA, coordinatrice de cette mission d'inspection, & 'ARS IDF
DD91, 6/8 rue Promethée, 81000 Evry-Courcouronnes.

iledefrance.ars.sante.fr



Je vous informe par ailleurs, qu'un recours contentieux peut étre formé devant le tribunal
administratif dans les deux mois suivants la réception de la présente notification. Le tribunal

administratif peut é&tre saisi par l'application Télérecours citoyens accessible par le site
https://citoyens telerecours.fr

Je vous prie d'agréer, Monsieur le Directeur général, I'expression de ma considération distinguée.

f Le Directeur de la Délégation départementale

de I'Essonne — ARS -lle-de-France

Copie :

Madame Sophie CHARIGLIONE

Directrice de 'EHPAD « Korian Jardins de Serena »
26 rue du Vivier

91750 Champcueil

2/5



S5/

1) SUES FIE SIURI B0 MW

‘gloadsal
suop jse Sinba) eoussoud ap
“SJUBAINS xnej 87 ‘fejoy ne 3qi 9 ios "034| UDHESLIOINE, |
12 450 did L 18 y¥3al diF b Ial diF ‘goueUl " ap ;
np ¥ eaLie I3ATT € NOILLdINOSTINd ¥ SUOAE SNOU '8JED W 0'c 8p ang £3 1®  osuoine  asuassud SUONIPLIOD XNE aouewsanon | uondussaid | £d
L€ LET HOD apHEA W NE J8 oH 8asuone ap  XnE}] a8 e EME._EEU
guoedes B B Juepuodsauos 5
JaLe IqUoy 8) 'suos we sfleys
B 8p [NOJED 8P SNLLD) B LOjag
‘oz
B 51 safied xne asnajuawesps
i gfueys we esud g Juenjou )
sjuenns ) allouoo
a sujos ap jefoud 8 jo 2z B L2 aibgiens 1@
Hﬂ.u_rwm..w 33A3T 2 NOLLdIHDS3Hd sabied Xne 8BULIOKUBL jS8 AL SOP 23 uw“_ﬁ%Eou_.H_ﬂmEmmw.____ﬂEm.u wewsbeuepy | SOUEWSANCD uojdussaid | 2d
uopesyeuvossad g7 suonduasasd Ll Inpoid
sap piebay ne ayipoty
8l e Juawessyqejgp jefoud a7
£ }8 ¢ sabed us uoleULOjULD
afeped SUQISSIUSUES
‘suoiungs  ap  sdwa) sa7 -
LLiag
safied ua yupne ings asuajoia
‘Sluenns 80 Sjey s8p sUooUBS S8 — ‘BlLoLoD sibaiRng 19
BOELIE | 33A37 L NOLLINOSTNd 612 g sefied 13 |10 19jdwioo JuseuUONOUG) | oiisgenpn | SOURLIBANOD | uONdUOSBI] | Ld
GE-LIEH Us suwios sap vonesivefiioT - ap awsajfias un alnpolg
g ja / safied
Ua 18wieyz iy ja asuepuadap
By ‘suonoaye sa] -
: seapodde
g]g8 U0 suoHBOIpOW 58]
b i adualyal poddey SVl
ua asiw , UOISID2 UBLLIBSS] ap asuoda _ ipllies e
opieraq | P O%eL Isioaq ¥ Ilqeia,| ep 9y o aabesiaua aunsap Uit itEnos Syo)| away ] ap adA)
; llenodweyd 0516
(0Z1L£18016 SSANIH.N) «BUSISS 3P SUIPJE[ UBLIOY» AYdHI. 8P #Z0Z 121Nl 80 2| 9si[eal $9091d Uns 9|QHUOD NE S)INS JUBSIE} SIAIIULSP SUOISIoeQ T aXaUUY
FEEER TN
aIueIJ-ap-8|| i e
Flues ap SEWBEY AT @ Faaqiy
ISIVONY YA
INDINENd3IY




Sit

I SUBE B SDUEL S DS A

'SJUBAINS
1= g1
En_Emwwn. ‘sajuof juos sojoyd sayasnou ORI U S0 abieys
61 np 33A37 9 NOLLINOS38d Bt UG S0 93 8198} JI0IPUS UN SUEP Iy SuI0g ety uondussaid | 9d
: 90 'ERI0Ep B8lioE) eJusLELued NP LOIE|BISU] B Japasold a
B8l I-8LOZ.U va ‘aumeu sed ‘Yse b Sg * ek 7
farsd 890} 5| SUEP FEISU! 319 B Ty 27
ANNILNIVIN § NOLLdIHDS3Hd
: . o ; fap | jualwebBiagay
. 480 anpuaye 158 J301) 1@ oopaw 3| FEOZ ansawss UDhAn) e sfiseys
SI0UW ! A _
R £ E-LLET | 1ed easyes) uojeuun) ap uoissas | puoses ne  OIdn 18 0OP8W &3 Mmmccw.w.wm _wmh_n;.uh e m:ﬂmm..ﬁ_ﬁ:v ua saslg uoyduosald | sd
aye0 ap wawabiews,p a|ina) e | &jsed egsyea esas uonnibep e ep jpuLcIssa)d 58] JaLLO
‘anuajuiely (= | sapgrosg xne alajul UORBLYIo) auy]
J3A3T ¥ NOILJIYDSIud ‘gsodoid
, 2ias ) Jpa 8 snssaooid =L/
SjUBAINS 8} ‘ejsod uos ap esudas ap 5B UF ap snsseooid un suep saulelny abueyo
18 45%D "auoe) ap jualuass)b Jnoy ‘FA Snssasaid af SUBD aittasul ¥3 sebfebua ynu ey awgdp SB0IN0ssal u sasuy uonduosald | ¢d
NP L-1S¥T | ep aanoaye, ins uepbin snap | ap SEOduy oUop s §i ‘ajep uou jueuBios np saanadd | S3P UohseD ’
QvdH3| & @puewep uoissiw e | E&;&u SipE[BlL-ale Ug | sjuBlg|? S8 AlBwsuel|
"8 (= | Js& jinu 8p swigidip uou jueubios &7
auely-ap-)| e HHMM
 Jjueg &p sjEUnideY 20usdy f @ AT
ISIVONYYS
INOITaNdIy




5/5

I BB SIE SOURLD DS A

ANNILNIVIN ¥ NOILYAONYINNOD3H
‘UoIssILpE,p
‘asuodal op eouBsSqY snya.l 8p  UO{IEDIUNWLLIGD aIL0s
‘anuauiely (= =17 ap  ainpsooid  sun 2INpald | g e uoss|Wwpe,| i
ap afieys iig mm_w_: d UoIEPLBLILLIOTS
us asud e ap :
“Srijad ‘snyal ap sa1go sap sunjou | uonesiueBig
8p sajajus Se enb (Suie UOISSIUDED ¥ uoissiwpep  snssesoud
apuetiap g ap ap supfiuo sey ainpeoosd np sadel@ s3|  ueAsep
‘eana (= | g ap z afed ws suuopuets jsa | [=+%] alnpasoid aun sanpold
FIAIT £ NOILYAONYINWNOD3Y ‘aueEs
np asnmjeubis ey juswsnbiun jjoagid ueuoy soed | g e
JusWasslqels) | ewsjul anpsooid B ‘eueles unp ejsod Y| xnap s3| Jed agubis oopay np wswsbey en SOUBWISANDS) | UOHEPUBLULLODSY
®p  gjqesucdsal B  snog | ap ayoy e juewessuos eeba uoyebigo @1sod ap ayay | ayjeuisuel)
2T (= | BUNONE axy &U pEAEN) np apon 87
F3A31 € NOLLYAONVYINNOD3Y
‘auefes
np anjeubis ey juawanbiun joaaid veLoy
uswess|gela | | awau ssnpeocsd B Cauees unp ssod ‘saued g s3)
ap ayrgesuodsal | SNOS | 8p ayoy By Juewesuos gielay uogefijgo Jed seaubis |2 sa3jEp D3| S8p
‘BPAST (= | BUNaNE Sxy BU BARM NP 8pon 87 | aisod ap sayol S8 analsuel |
T * uwwm:mﬁmmm.wmmﬂ SIUBLWISANOS | UOJEpUBLLILIODSY
aun B asuasuly ep sed suodoasud au snou
jBue Juaiuauieiyooid ajees B B BISS
DT} saixnap & ardoo Bl SUONSIUSUES
sNoA  snou Juop & sejueubios ‘ajueublios
uogesiueiiig sap Jusuralbeuepy uoljeulploos ap  sssusjadwos
egAe (= | » Zw wunp amemy  jse  p3and ZH Xne 3300 s8] Jauuod
“BUBIES
np  aimeubls B Juawanbiun  josgsd 6
33737 L NOLLYONYININODIY | uBuoy ewsjus ainpgaoid e sue(es unp sonied g sajed | ey | 29UEWSANOD | uonepuewwoosy
ajsod p ayoy el JUBLWEOLUDD UONESYqO agubis 18 agjep Jnajoanp np | USWILELEN
aunane exy ou pEAB] NP 8poD &7 32 djsod ap BYDY B| BIELISUE |
& 9 BaUE1{-a0-8)) m."wnﬂ_mm
w.;mmmﬁ_,m_ma_mﬂx e ) pHagrT
ASIYONYYS
o JJ andnandIy



