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Délégation Départementale de Seine-et-Marne

Politique de I'Offre de soins et de I’Autonomie
Département Autonomie

Responsable de I'Autonomie :

Resionsab!e ad'iointe de |'Autonomie :

Courriel : ars-dd77-etab-medico-sociaux@ars.sante.ir

Lettre recommandée avec AR
B % em ® N W o 0ol
NN RS 406 F

Monsieur le directeur régional,

Al

’ D Agence Régionale de Santé
lle-de-France

worse [
Directeur

DOMIDEP - Siége social

18 rue du Creuzat

38080 L'ISLE-D'ABEAU

Lieusaint, le A L‘ Mc'l\ &615

Dans le cadre du Plan national d’inspection et de contréle des EHPAD, un contréle sur piéces
de I'EHPAD « Résidence La Canopée » (N°FINESS «F770803682») situé au 6-7 rue de la
gare, 77670, SAINT-MAMMES, a été realisé le 14 octobre 2024 par la délégation
départementale de 'Agence régionale de santé de Seine-et-Marne (DDARS 77).

Dans le cadre de la procédure contradictoire, en application des articles L. 121-1 et L. 122-1
du code des relations entre le public et I'administration, je vous ai adressé le 18 novembre
2024 le rapport que m'a remis la mission d’inspection, ainsi que les 3 injonctions, 10
prescriptions et 2 recommandations que j'envisageais de vous notifier.

Vous m'avez transmis le 10 avril 2025 des éléments de réponse détaillés, ce dont je vous
remercie.

Je note que des corrections ont été apportées concernant les mesures suivantes :
e La conformité du projet spécifique du PASA ;

e La preuve de réalisation des évaluations de la perte d’autonomie ;

e L’actualisation du plan bleu de I'établissement ;

e Latransmission du bilan annuel des El présenté en CVS.

Cependant, au regard de I'ensemble des éléments de réponse apportés, des actions
correctrices restent nécessaires.

Aussi, je vous notifie a titre définitif 3 injonctions, 5 prescriptions et 3 recommandations
maintenues en annexe du présent courrier et portant sur les points suivants :

GOUVERNANCE :

Management et Stratégie :

e 14 : fournir les preuves de recherche active de MedCo ;

o P3: transmettre le reglement de fonctionnement mis a jour ;

e P4 : transmettre le projet d'établissement mis a jour et présenté en CVS ;
¢ R1: mettre en place et transmettre une astreinte technique.

13 avenue Pierre Paint

CS 30781 - 77567 LIEUSAINT Cedex
Téléphone : 01 78 48 23
www.ars.iledefrance@ars sante fr




FONCTIONS SUPPORT :

Sécurité des personnes :

e |1: transmettre le devis de changement, I'extraction du systéme d'appels malades et la
preuve de tenue de réunions de bonnes pratiques.

Gestion des ressources humaines :

e |3 : fournir les dipldmes manquants et les fiches de poste modifiées du personnel soignant ;

e P11 : transmettre les diplomes et fiches de poste d'AS ainsi que les preuves d’inscription
du personnel en formation ;

e R3:diminuer le taux de rotation et d'absentéisme du personnel.

PRISE EN CHARGE :

Organisation de la prise en charge de I'admission a la sortie :

* P9 :transmettre la preuve de tenue d'une réunion de coordination gériatrique ;

* P10 : transmettre les preuves de refus des médecins traitants de signer une convention ;
e R2:transmettre la procédure d'admission mise a jour.

J'appelle votre attention sur la nécessité de transmettre a la délégation départementale de
I'ARS de Seine-et-Marne via 'outil de dépét partagé, https://bluefiles.com/ars/ars-dd77-etab-
medico-sociaux , les éléments de preuve documentaire permettant le suivi des mesures
correctives et la levée des injonctions.

Je vous rappelle que le constat de I'absence de mise en ceuvre de chacune des mesures
correctives dans les délais fixés et de persistance des risques ou manquements mis en cause,
peut donner lieu, en application des dispositions des articles L. 313-14 et 16 ainsi que R313-
25-1 a 3 du code de I'action sociale et des familles (CASF) a une astreinte journaliére, a
l'interdiction de gérer toute nouvelle autorisation prévue par le CASF, a I'application d'une
sanction financiére, a la mise sous administration provisoire ou a la suspension ou la
cessation, totale ou partielle, de l'activité de I'établissement.

Un recours contentieux peut étre formé devant le tribunal administratif dans les deux mois
suivant la réception de la présente notification. Le tribunal administratif peut étre saisi par
I'application Télérecours citoyens accessible par le site https://citoyens.telerecours fr

Je vous prie d'agréer, Monsieur le directeur régional, I'expression de ma considération
distinguée.

Pour le Directeur général

de I'Agence régionale de santé
d'lle-de-France

et par délégation

La directrice départementale
de/ Seine-et-Marne

Copie a:

Monsieur Baptiste GARCIA
Directeur Régional

EHPAD « Résidence La Canopée »
6-7 rue de la gare

77670 SAINT-MAMMES
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