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Vous étes enceinte ?

Répondez a notre questionnaire




Pourquoi ce questionnaire ?

Pour faciliter Pour améliorer

la communication le suivi de votre
entre patientes grossesse,

et professionnels votre bien-étre

de santé et celui du bébé

Pour vous aider
a mieux comprendre
les informations
en santé

Il 'y a pas de bonnes ou de mauvaises réponses.
L'important est de répondre en fonction
de votre expérience.

Complétez le questionnaire

AVEC L'AIDE DU MEDIATEUR/ OU VOUS-MEME
DE LA MEDIATRICE EN SANTE

@ Connectez-vous au portail web :
www.maela.fr, rubrique
«connexion patient»

ou

® Téléchargez I'application
MAELA

Maela ‘
Nouveals:z




Modalités pratiques

Vous recevez un mail d’inscription a Maela par I'expéditeur :
no-reply@maela.care

Vous devez créer votre mot de passe (lien contenu dans le mail adressé).

Redirection automatique vers le portail www.maela.fr ou connexion
a lI'application

Identifiant : adresse mail personnelle par défaut

Mot de passe : celui précédemment choisi

En cas de non-réception du mail : Appelez le 04 81 68 25 26, tapez 2 pour accéder au
support technique.

Mes données administratives

Mes réponses au questionnaire

Pensez a valider le résultat sinon les réponses ne seront pas enregistrées
Pour plus d’'informations aller dans la rubrique « Bibliotheque ».

Merci pour votre participation

*HLQ pour Health Literacy Questionnaire



Traitement des données personnelles

L'agence régionale de santé d'Ile-de-France procéde a un traitement de vos données personnelles pour
permettre |'élaboration d’un diagnostic territorial du niveau de la littératie en santé des femmes enceintes
sur quatre territoires pilotes de la région Ile-de-France avec construction d’'un plan d’actions visant
a améliorer 'accés a 'information, sa bonne compréhension, et in fine une prise de décision éclairée des

patientes, en lien avec les professionnels de santé.

Ce traitement est fondé sur le consentement des personnes dont les données a caractére personnel sont
traitées conformément aux dispositions de I'article 6.1.a) du Réglement général sur la protection des
données (RGPD) du 27 avril 2016.

Les données enregistrées (données d'identification, coordonnées, données relatives a la vie personnelle
et données de santé) sont conservées deux ans a compter de la fin de I'élaboration du diagnostic et ne
peuvent &tre communiquées qu’aux destinataires suivants: établissement de santé ou professionnel de

santé vous prenant en charge, personnels habilités de 'ARS et de ses sous-traitants.

Conformément au RGPD et a la loi n® 78-du 6 janvier 1978 relative a I'informatique, aux fichiers et
aux libertés et dans les conditions prévues par ces mémes textes, vous disposez d'un droit d'accés,
de rectification, d'effacement et de portabilité des données vous concernant. Vous pouvez également
demander la limitation du traitement de vos données et retirer votre consentement au traitement de vos
données a tout moment.

De méme, vous pouvez demander la suppression de votre compte sur le portail Maela, créé spécifiquement
pour collecter les données. En effet, le fait de retirer le consentement n'entraine pas automatiquement

la suppression du compte si cela n’est pas précisé dans la demande.

Vous pouvez exercer ces droits, en vous adressant au délégué a la protection des données de I'ARS par
courrier a I'adresse suivante : Délégué a la protection des données de I'’ARS, Immeuble Curve, 13 rue du

Landy 93200 SAINT-DENIS ou par courriel a I'adresse : ars-idf-dpd@ars.sante.fr.

Vous disposez d’un droit d'introduire une réclamation auprés de la Commission nationale de 'informatique
et des libertés (CNIL), si vous considérez que le traitement de données a caractére personnel vous

concernant constitue une violation du RGPD et de la loi informatique et libertés.

iledefrance.ars.sante.fr




