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Lien d’accès :
· Un lien personnalisé est envoyé dans la boite mail du référent et suppléant de chaque établissement participant avec les autres signataires de la charte.
· Pour accéder à l’application : copier-coller ce lien dans la barre d’adresse de votre navigateur ou cliquer directement sur le lien,
· Attention à chaque connexion vous devez utiliser ce lien pour accéder à l’application.
Identification :
· Aucun nom d’utilisateur/mot de passe ne vous sera demandé,
· L’application est propre à l’établissement et contient le nom et le secteur d’activité de la structure, communiqués dans la charte d’engagement (sanitaire, médico-social, mixte).
Limites d’accès :
· Vous avez besoin d’un accès à internet et d’un navigateur web (Mozilla, Chrome, Safari ou Internet Explorer) installé sur votre PC pour accéder à l’application,
· Il n’y a pas de nombre limité d’accès à l’application : plusieurs utilisateurs peuvent se connecter en même temps avec le même lien pour compléter le questionnaire.
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Un clic pour accéder au questionnaire :

1. cliquer sur le lien personnalisé,
2. Le nom et le secteur (sanitaire, médico-social ou mixte) de l’établissement s’affichent 
3. Sur le questionnaire : 
· pour le premier patient de l’unité, renseigner les données unités/service : activité, spécialité, nom de l’unité, date de l’enquête. 
· Ensuite les données de l’unité restent affichées, elles ne sont pas modifiables.

Généralités :
· Une page de questionnaire est à remplir pour chaque patient.
· Chaque établissement est maître de définir ses modalités de réponses aux questions et de saisie dans l’application.
· La date de l’enquête est celle du recueil des données entre le 04 et le 8 décembre 2017.

Le questionnaire est composé de 3 parties :

1. Données patient ou résident,

2. Evaluation du risque d’escarre,
3. Patient porteur d’escarre le jour de l’enquête.
Conseils pour la saisie :
· Pour les dates : cliquez sur la date sur le calendrier 

· Vous pouvez saisir en majuscule ou minuscule

· Les questions 2-6 et 7 sont affichées uniquement si vous répondez « oui » à la question 2-5.

· La question 3-2 « nombre d’escarre » n’est possible que si vous répondez « oui » à la question 3-1.

· Renseigner le nombre d’escarre (Q3-2) pour répondre aux questions suivantes.

· Les questions 3-3 à 6 sont répétées pour chaque escarre (Escarre 1, Escarre 2, …. etc maximum 5.).
Questions bloquantes :
· Il s’agit des questions obligatoires à renseigner pour chaque patient (2-5 et 3-1, et en cas d’escarre 3-2).

· Si la réponse à une de ces questions est manquante, vous ne pouvez pas enregistrer la saisie.


Les données unités : 

· En saisissant les données pour le 1er patient de l’unité, vous créez par « enregistrer », une nouvelle unité en même temps que le premier patient
· Ensuite, pour créer une nouvelle unité, cliquer sur l’onglet « nouvelle unité »

· Toutes les unités de l’établissement sont affichées sur la partie gauche de l’écran

· Vous ne pouvez pas supprimer une unité, mais si vous avez créé deux fois la même unité, vous pouvez mettre tous les patients ou résidents dans une unité et aurez les résultats pour cette unité
Les données patients ou résidents :
· Après l’enregistrement du premier patient: les données patient sont nettoyées, (les données de l’unité restent affichées), vous permettant la saisie du patient suivant.

· En cas d’interruption dans la saisie ou si vous consultez un questionnaire patient pour le modifier, pour rattacher un nouveau patient à une unité, il faut repasser pas  l’unité en cliquant sur l’unité déjà créée dans la partie gauche de l’écran
· Si vous supprimez l’enregistrement d’un patient :
1. il vous est demandé une confirmation, 

2. si vous cliquez sur oui, l’affichage de la liste des patients disparaît, 
3. cliquer alors dans l’unité sur la partie en haut et à gauche de l’écran, 
4. vous  retrouvez alors les  autres patients de l’unité, leurs données sont conservées.

Validation par patient :

· Cliquer sur enregistrer pour valider vos données.
· Vous pouvez les modifier à tout moment, il n’y a pas de verrouillage des données. Mais la saisie doit être stabilisée au 31 décembre 2017. 

· Il faut avoir cliqué sur l’unité concernée
· vous avez la liste des patients de l’unité/service

· vous pouvez retrouver un patient par ses initiales, son âge, son sexe et la date d’entrée ou de réadmission dans l’unité/service.

DEUX TYPES DE RESULTATS SONT DISPONIBLES
La synthèse :
· Cliquer sur l’onglet synthèse 
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· Sélectionner votre unité, les résultats apparaissent sur la  gauche de l’écran
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· Vous obtenez la synthèse pour l’unité :
Nombre total de patients de l’unité enquêtés :
· Pratiques de dépistage pour tous

· Score moyen du risque selon l’échelle

· Patients à risque d’escarre 
· Patients porteurs d’escarre

Pour  ceux à risque : évaluation de la prévention

· Traçabilité de la mobilisation

· Supports adaptés : matelas, accessoires

Pour ceux porteurs d’escarres :
· nombre d’escarres

· pour chaque escarre : localisation, stade, acquis/importé
L’extraction Excel
· Cliquer sur l’onglet extraction Excel 
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· Vous pouvez ouvrir ou enregistrer le fichier et disposez des données patients

Il est nécessaire d’avoir terminée la saisie de toutes les unités
DEUX TYPES DE RESULTATS

La synthèse et l’extraction Excel (cf. supra pour l’unité) 

· pour tous les patients de l’établissement, 
· accessible sur la droite de l’écran en cliquant dans les onglets :
« Synthèse » ou « Extraction Excel »

Hotline du 4 au 8 décembre 2017 : 01 44 02 05 99
Contact mail : ars-idf-edp@ars.sante.fr en laissant dans le mail votre téléphone  et les heures où vous êtes joignable.


GUIDE UTILISATEUR
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ACCEDER A L’APPLICATION








2. ACCEDER A LA PAGE DU QUESTIONNAIRE





3. RENSEIGNER LE QUESTIONNAIRE





4. ENREGISTRER LE QUESTIONNAIRE





5. VALIDER LE QUESTIONNAIRE





POUR RECHERCHER UN PATIENT DE L’ UNITE





POUR ACCEDER AUX RESULTATS DE L’UNITE




















POUR ACCEDER AUX RESULTATS DE L’ETABLISSEMENT





BESOIN D’AIDE ?








