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L’  É D I T O 
L’année 2024 a été marquée par de
nombreuses actions et initiatives pour
l’URPS Pharmaciens Île-de-France. J’espère
qu’elle a été aussi enrichissante pour vous
qu’elle l’a été pour moi. 

Quel plaisir j'ai eu à vous retrouver lors des
formations et soirées autour de sujets très
ambitieux comme la santé sexuelle ou plus
expérimentés comme le diabète. Ces
moments d’échange ont permis d’enrichir
nos pratiques et de mieux répondre aux
attentes des patients.
 
Parmi les temps forts de l’année, la 11ᵉ
édition de la Journée Nationale des URPS
Pharmaciens a permis d’explorer l’évolution
de notre métier autour du thème
“Pharmaciens d’hier, d’aujourd’hui, de
demain : quelles évolutions, quelles
perspectives ?”. Cet événement a été une
belle occasion de réfléchir ensemble aux  
transformations en cours et aux défis à venir,

L’engagement dont vous faites preuve au
quotidien illustre pleinement notre rôle
central dans le système de santé, et de
nombreux projets restent à concrétiser pour
continuer à accompagner l’évolution de
notre profession.

Ce rapport revient en détail sur l’ensemble
des actions menées et des avancées
obtenues en 2024. Il reflète l’engagement
collectif qui fait la force de notre profession
et ouvre la voie aux projets ambitieux qui
nous attendent en 2025. 

Merci à toutes et à tous pour votre
mobilisation ! 

tout en mettant en lumière le rôle toujours
plus stratégique du pharmacien dans le
parcours de soins.

Delphine Chadoutaud
Présidente de l’URPS Pharmaciens IDF



L’URPS Pharmaciens 
Île-de-France



contribuer à l’organisation et à l’évolution de l’offre
de santé au niveau régional, notamment à la
préparation du projet régional de santé et à sa
mise en œuvre ; 

pouvoir conclure des contrats avec l’Agence
Régionale de Santé et assurer des missions
particulières impliquant les professionnels de
santé libéraux dans les domaines de compétence
de l’agence ; 

assumer les missions qui leur sont confiées par
les conventions nationales prévues au titre VI du
livre du code de la sécurité sociale.

Créée dans le cadre de la loi HPST, l’association « URPS Pharmaciens Île-de-France » a été
déclarée en préfecture le 26 avril 2011. Le siège social est situé au 2 rue Juliette Récamier, dans le
7ème arrondissement de Paris.

Objet : conformément au décret n°2010-585 du 2 juin 2010, l’Union Régionale des Professionnels de
Santé d’Île de France regroupant les pharmaciens d’officine, a pour but de :

La création1.
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Elles participent notamment :

1. À la préparation et à la mise en œuvre du projet
régional de santé ;

2. À l’analyse des besoins de santé et de l’offre de
soins, en vue notamment de l’élaboration du schéma
régional d’organisation des soins ;

3. À l’organisation de l’exercice professionnel,
notamment en ce qui concerne la permanence des
soins, la continuité des soins et les nouveaux modes
d’exercice ;

4. À des actions dans le domaine des soins, de la
prévention, de la veille sanitaire, de la gestion des
crises sanitaires, de la promotion de la santé et de
l’éducation thérapeutique ;

5. À la mise en œuvre des contrats pluriannuels
d’objectifs et de moyens avec les réseaux de santé,
les centres de santé, les maisons de santé et les
pôles de santé, ou des contrats ayant pour objet
d’améliorer la qualité et la coordination des soins
mentionnés à l’article L. 4135-4 ;

6. Au déploiement et à l’utilisation des systèmes de
communication et d’information partagés ;

7. À la mise en œuvre du développement
professionnel continu.

2. Les missions

Les nouvelles missions des URPS sont définies dans le décret N°2010-585 du 2 juin 2010 relatif
aux unions régionales de santé. Art.R. 4031-2. 
Les unions régionales contribuent à l’organisation de l’offre de santé régionale.
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3. Le fonctionnement

Un premier mandat s’est déroulé du 10 mars 2011, date de la première assemblée générale, au 31
décembre 2015.
À la suite des élections du 11 décembre 2015, un nouveau mandat a débuté le 1er janvier 2016
jusqu’en avril 2021. 

Au cours de l’Assemblée Générale d’avril 2024, de nouvelles élections du Président et de son
Bureau ont eu lieu : Docteur Renaud Nadjahi, Président depuis la création de l’URPS
Pharmaciens IDF a passé le flambeau à sa Vice-Présidente, Docteur Delphine Chadoutaud. 

Les résultats des élections aux URPS déterminent la représentativité des syndicats pour cinq
années et les enjeux de cette élection sont doubles :

1. Au niveau Régional, les résultats des votes déterminent la représentativité régionale au sein de
l’URPS et donc la répartition des sièges des membres élus au sein de l’URPS et dans les instances
paritaires (locales ou régionales, commissions paritaires, les relations avec les CPAM).

2. Au niveau National, le cumul des voix de toutes les URPS Pharmaciens (métropole et DOM
TOM) donne la représentativité nationale de chaque syndicat :
• plus de 10 % : le syndicat est représentatif
• plus de 30 % : le syndicat a la possibilité de signer une convention.

Le bureau d’avril 2024 : 

Delphine CHADOUTAUD
Présidente

Olivier GODART
Secrétaire adjoint

Florence LOYER
Trésorière

Eric DOURIEZ
Trésorier adjoint

Maud MINGEAU
Vice-présidente

Frédérique POULAIN BON
Secrétaire
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11 
bureaux 

3 
AG 

6 
plénières 

Les élus : 

Le bureau se réunit en moyenne une fois par mois. De leur côté, les élus se retrouvent
également une fois par mois, soit en plénière, soit en Assemblée Générale.

Les salariées :

Zeina Azzi
Directrice

Marie-Odile Mouton
Pharmacienne 
Chef de projet

Amicie Barbé
Chargée de

communication

Anne Viennot
Secrétaire

zeina.azzi@urps-pharmaciens-idf.fr marieodile.mouton@urps-pharmaciens-idf.fr amicie.barbe@urps-pharmaciens-idf.fr secretariat@urps-pharmaciens-idf.fr

2024 en chiffres : 

Sur la photo, de gauche à droite : Virginie Buisson (Élue URPS), Yorick Berger (Élu URPS),
Delphine Chadoutaud (Présidente URPS), Philippe Richard (Élu URPS), Florence Loyer
(Trésorière URPS), Mélanie Sarot (Élue URPS), Olivier Godart (Secrétaire adjoint URPS),
Frédérique Poulain Bon (Secrétaire URPS), Eric Douriez (Trésorier adjoint URPS) & Maud
Mingeau (Vice-Présidente URPS). 

BENSAID Yves (95)

BERGER Yorick (75)

BUISSON Virginie (91)

CHADOUTAUD Delphine (91)

CLAIRAZ-MAHIOU Béatrice (92)

DOURIEZ Eric (94)

GODART Olivier (77)

HAMDAN Laurence (93)

LASSY Edith Solange (95)

LOYER Florence (78)

MAAREK René (75)

MINGEAU Maud (93)

MYON Eric (75)

POULAIN BON Frédérique (92)

RICHARD Philippe (78)

SAROT Mélanie (91)
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4. Mise en conformité RGPD

Depuis 2024, l'URPS Pharmaciens Île-de-France collabore avec le cabinet spécialisé Lexing
Avocats pour assurer la mise en conformité des données protégées conformément au RGPD. 

Cette démarche rigoureuse vise à garantir le respect des exigences en matière de protection
des données personnelles, aussi bien pour le site internet de l’URPS Pharmaciens, le site et
l'application Mon Pharmacien IDF, que pour le site Expertise Pharma Diabète. 

L'ensemble des données internes et externes liées à l'URPS Pharmaciens est également
concerné, afin d'assurer une gestion conforme et sécurisée des informations personnelles. 
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La Journée Nationale des URPS Pharmaciens est un
événement annuel majeur, organisé par l'URPS
Pharmaciens Île-de-France depuis 2012. Elle rassemble les
pharmaciens de toute la France pour une journée dédiée à
l'échange, à l'information et à la formation autour des enjeux
clés de la profession pharmaceutique. Cet événement est
l’occasion parfaite pour échanger sur des sujets d’actualité
entre les pharmaciens, les experts de la santé et les
différentes institutions.

Les conférences, tables rondes et ateliers organisés tout au
long de la journée permettent aux participants de renforcer
leurs connaissances, de partager leurs expériences et de
découvrir de nouveaux outils et ressources pour améliorer
leurs pratiques professionnelles. La Journée Nationale des
URPS Pharmaciens est également l'occasion de présenter
les initiatives et projets menés par l'URPS, contribuant ainsi
à renforcer la cohésion et la mobilisation des pharmaciens
autour de thématiques essentielles pour la profession.

Ce rendez-vous annuel est devenu une référence pour les
pharmaciens désireux de s'informer, de se former et de
s'impliquer davantage dans les enjeux de santé publique,
dans un cadre convivial et dynamique.

La Journée Nationale 2024 s'est tenue le jeudi 23 mai à
la Cité Internationale Universitaire de Paris avec pour
thème : “Pharmaciens d’hier, d’aujourd’hui, de
demain : quelles évolutions, quelles perspectives ?”

Cette 11ème édition fut marquée par un moment
symbolique : le Docteur Renaud Nadjahi, Président de
l'URPS Pharmaciens Île-de-France depuis sa création, a
passé le flambeau à sa Vice-Présidente, Docteur
Delphine Chadoutaud. 

Cet événement a permis d'explorer les transformations
que connaît la profession pharmaceutique, de ses
origines jusqu'aux enjeux futurs.

1. L’événementiel 
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1.1 La 11ème édition de la Journée Nationale des URPS Pharmaciens
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Programme de la Journée Nationale 2024
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Les actes de la Journée Nationale 2024
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Les actes de la Journée Nationale 2024
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Les actes de la Journée Nationale 2024
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Les actes de la Journée Nationale 2024
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Les actes de la Journée Nationale 2024
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Les actes de la Journée Nationale 2024
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Les actes de la Journée Nationale 2024
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Les actes de la Journée Nationale 2024

Dr Xavier Belenfant
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2. Pratiques pharmaceutiques 

L'URPS Pharmaciens Île-de-France, en collaboration avec des organismes de formation
tels que Pharmaconsulting, Octagy, et le Centre Régional de Coordination des Dépistages
des Cancers (CRCDC) Île-de-France, organise des formations DPC validantes au sein de
son siège, situé à Paris 7ème. 

Parmi ces formations, deux nouvelles sont proposées, axées sur l'administration des
vaccins et la validation du statut de préparateur vaccinateur, suite à la publication des
arrêtés du 4 décembre 2024. Ces textes étendent les compétences vaccinales des
préparateurs en pharmacie. Toutefois, les formations pour les préparateurs ont débuté
qu’au début de l’année 2025. 

2.1  Les formations 

PHARMACONSULTING OCTAGY

Prise en charge de la cystite et de l’angine
 
Administration de vaccins 

Prescrire les vaccins en pratique 

Sécuriser l’usage des anticancéreux oraux 

Bon usage des antidiabétiques de type 2 

Administration des vaccins du calendrier vaccinal
par le pharmacien

TROD Angine : prévention de l’infection et lutte
contre l’antibioréstiance 

Prescription des vaccins du calendrier vaccinal
par le pharmacien 

Gestes de premiers secours / AFGSU 

Formation complète cystite / Formation complète
angine 

474 personnes formées en 2024 à l’URPS 182 personnes formées en 2024 à l’URPS 
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Cette formation validante était animée par :

Dr Hélène Delattre, docteure en
pharmacie et coordinatrice des cancers
CRCDC-IDF - Hauts-de-Seine

Dr Jérôme Nicolet, Directeur Médical
Régional CRCDC-IDF

Dr Éric Douriez, pharmacien, trésorier
adjoint de l’URPS Pharmaciens Île-de-
France / Dr Philippe Richard, élu URPS
Pharmaciens Île-de-France
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Plusieurs sessions de formation en distanciel et une en présentiel lors des Rencontres de
l’Officine ont été proposées sur le thème : “Je me forme à la remise du kit de dépistage du
cancer colorectal” avec le soutien du CRCDC Ile-de-France.

CRCDC IDF

Remise des kits de dépistage
du cancer colorectal par les

pharmaciens

328 personnes formées en 2024
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En 2024, plusieurs fiches outils ont été créées pour accompagner les pharmaciens sur
diverses thématiques : 
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2.1  Les fiches outils 

Les fiches outils sont des documents regroupant toutes les informations pertinentes sur
des sujets spécifiques. Elles sont mises à la disposition des pharmaciens pour les guider
et les soutenir dans leurs échanges avec les patients.

L'angine

L'asthme sévère

La cystite aiguë simple

Les recommandations vaccinales
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Fiche outil “Prise en charge d’une angine à l’officine”
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Fiche outil “Prise en charge d’une angine à l’officine”
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Fiche outil “Prise en charge d’une angine à l’officine”
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Fiche outil “Asthme 1”
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Fiche outil “Asthme 1”
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Fiche outil “Asthme 2”
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Fiche outil “Cystite simple aiguë“
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Fiche outil “Cystite simple aiguë“
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Fiche outil “Recommandations vaccinales - Juillet 2024”
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2.3  Les soirées d’information 

Soirée d’information : “Connaître le CBD pour un conseil officinal
adapté” avec le Docteur René Maarek”

PROGRAMME

20h00 - 

20h30 - 

21h45 -

22h00 -

Le jeudi 11 janvier 2024, une soirée d'information professionnelle
a été organisée à l'URPS Pharmaciens IDF sur le thème
"Connaître le CBD pour un conseil officinal adapté". Animée par
le Docteur René Maarek, expert en cannabis thérapeutique et élu
de l'URPS Pharmaciens Île-de-France, cette session a permis
aux pharmaciens présents de mieux comprendre les
caractéristiques du CBD et d'acquérir les connaissances
nécessaires pour offrir des conseils pertinents à leurs patients.

Accueil autour d'un cocktail
dinatoire

Conférence sur le CBD à
l'officine : 
- Mécanismes d'action 
- Focus sur la voie topique 
- Atelier de mise en pratique
- Présentation de la gamme
Boiron

Questions / réponses  

Fin de la soirée

L'événement a été un moment
d'échange enrichissant, contribuant à
renforcer les compétences des
pharmaciens dans ce domaine en
pleine évolution.
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Soirée d’information : “Les nouveaux matériels de réduction de risque
concernant les addictions disponibles en pharmacie” avec le Docteur
René Maarek

PROGRAMME

20h00 - 

20h30 - 

21h45 -

22h00 -

Le mardi 11 juin 2024 s’est tenu une soirée professionnelle
d'information à l’URPS Pharmaciens IDF sur le thème "Les nouveaux
matériels de réduction de risque concernant les addictions disponibles
en pharmacie". Cet événement a rassemblé de nombreux pharmaciens
autour du Docteur René Maarek, formateur reconnu pour le cannabis
thérapeutique et élu de l'URPS Pharmaciens Île-de-France.

Accueil autour d'un cocktail
dinatoire

Présentation : Les nouveaux
matériels de réduction de
risque concernant les
addictions disponibles en
pharmacie - Laboratoire
Terpan  

Questions / réponses  

Fin de la soirée
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Soirée d’information : “Actualisation des connaissances en
pharmacologie des médicaments du DT2"

Le mardi 5 novembre 2024, une soirée interprofessionnelle s'est tenue à la Faculté de
Pharmacie de Paris sur le thème "Actualisation des connaissances en pharmacologie des
médicaments du diabète de type 2 (DT2)". L'événement a débuté par un accueil convivial avec
un buffet à indice glycémique bas et contrôlé, en cohérence avec le sujet de la soirée.

La Présidente de l'URPS
Pharmaciens Île-de-France, Delphine
Chadoutaud, a ouvert la soirée en
introduisant les enjeux actuels liés à
la pharmacologie des traitements du
DT2. 

L'intervention principale a ensuite été
assurée par le Docteur Alexis Le
Tohic, pharmacien et enseignant à la
Faculté Paris XI, qui a actualisé les
connaissances des participants sur
les traitements pharmacologiques du
DT2. 

Cette session a permis aux professionnels de
santé présents de se tenir informés des dernières
avancées thérapeutiques et d'échanger sur les
bonnes pratiques dans la prise en charge des
patients diabétiques.
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Soirée d’information interprofessionnelle : “Lutte contre la dénutrition
– un travail d’équipe”

Le mercredi 13 novembre 2024, une soirée interprofessionnelle a eu lieu dans les locaux de
l'URPS des Chirurgiens-Dentistes d’Île-de-France, organisée en partenariat avec l'URPS
Pharmaciens Île-de-France, sur le thème de la lutte contre la dénutrition, avec un accent
particulier sur les personnes âgées. 

Le Docteur Patrick Baudot a ouvert la soirée en abordant les liens entre nutrition et santé
bucco-dentaire.

La deuxième partie a été animée par le Dr Éric Douriez, élu de l'URPS Pharmaciens Île-de-
France, qui a mis en lumière le rôle des médicaments en tant que facteur aggravant de la
dénutrition chez les seniors.
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Soirée d’information interprofessionnelle : “Journée Mondiale du
Diabète”

À l'occasion de la Journée Mondiale du Diabète, une soirée interprofessionnelle s'est tenue le
jeudi 14 novembre 2024 dans les locaux de l'URPS des Chirurgiens-Dentistes d’Île-de-France.

Cet événement a été organisé conjointement par les URPS Médecins-Libéraux IDF, URPS
Chirurgiens-Dentistes IDF, URPS Pharmaciens IDF, URPS Orthoptistes IDF et URPS Sages-
Femmes IDF. Les cinq intervenants représentaient les cinq URPS présentes. 

Chacun d'eux a apporté des
éclairages sur le diabète selon sa
profession, rendant la rencontre
véritablement interprofessionnelle
et enrichissante. 

Ce croisement des perspectives a
permis d'aborder cette pathologie
de manière complète, favorisant
une meilleure coordination entre
les différents acteurs de santé.
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2.4  Les webinaires

Webinaire d’information : “IVG médicamenteuse en Téléconsultation”

L'URPS Pharmaciens Île-de-France, en partenariat avec le réseau REVHO, a organisé un
webinaire intitulé "IVG médicamenteuse en téléconsultation" le jeudi 25 avril 2024, de 19h30 à
21h00. 

Ce webinaire avait pour objectif de sensibiliser les pharmaciens à la pratique de l'IVG
médicamenteuse via la téléconsultation, tout en mettant en avant leur rôle essentiel dans
l'accompagnement des patientes tout au long de ce parcours. 

La session a permis d'aborder en détail les aspects pratiques de l'IVG en téléconsultation et de
répondre aux interrogations des professionnels de santé présents.

PROGRAMME

Pratique de l’IVG médicamenteuse
en Téléconsultation en 2024 avec la
Dre Marie Razon-Msika - Médecin
Généraliste 

Rôle du pharmacien dans le
parcours d’une IVG
médicamenteuse avec la Dre
Delphine Chadoutaud -
Pharmacienne 

Expérience Britannique de l’IVG
médicamenteuse en
Téléconsultation avec le Dr
Philippe Faucher

38



Rapport d’activité 2024        URPS Pharmaciens IDF

Webinaire d’information : “Sensibilisation à la cybersécurité”

Dans le cadre de la sensibilisation à la cybersécurité, l'URPS
Chirurgiens-Dentistes Île-de-France et l'URPS Pharmaciens Île-de-
France ont organisé un webinaire dédié à la sécurité numérique, le
mardi 4 juin 2024. Cet événement visait à informer et former les
professionnels de santé de la région sur les risques liés à la
cybersécurité.

Le webinaire s'est articulé autour de trois
axes principaux :

Comprendre les risques de cybersécurité
les plus fréquents,

Acquérir les bonnes pratiques en matière
de sécurité numérique,

Repérer les signes d'une attaque
informatique et savoir réagir de manière
appropriée.

Animé par un spécialiste en cybersécurité, formateur dans un acteur majeur des systèmes
d'information en France, ce webinaire a permis d'améliorer la prise de conscience des
professionnels face aux cybermenaces, tout en leur offrant des outils pratiques pour renforcer
la sécurité de leurs structures.
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Webinaire d’information : “Vaccination du nourrisson à la personne âgée :
quels changements en 2024 ?”

Le mardi 25 juin 2024, l'URPS Pharmaciens Île-de-France a organisé un webinaire animé par la
Docteure Marie-Aliette Dommergues, pédiatre au Centre Hospitalier de Versailles, Le Chesnay. 

Ce webinaire a permis de faire un point détaillé sur les dernières évolutions du calendrier
vaccinal pour les enfants, adolescents, et adultes.

Le programme a couvert plusieurs thématiques importantes, notamment :

Les vaccins contre la méningite pour les nourrissons (Méningo NRS) et les adolescents,
La vaccination contre le virus respiratoire syncytial (VRS) chez les femmes enceintes,
Les nouveaux vaccins contre le pneumocoque pour les nourrissons et les personnes à
risque,
La vaccination contre le zona pour les personnes âgées.

Après une présentation complète des nouveautés, une session de questions/réponses a permis
aux participants d'échanger avec la Dre Dommergues sur ces sujets. 

PROGRAMME

Les nouveautés du calendrier
vaccinal 2024 : enfants, ados,
adultes Méningo NRS et ado,
VRS de la femme enceinte,
nouveaux vaccins pneumocoque
NRS et sujets à risque, zona de
la personne âgée... 

Questions/Réponses 

Fin du webinaire

20h30 - 

21h45 -

22h00 -

À la suite du webinaire, une fiche outil sur les
recommandations vaccinales 2025 a été
réalisée afin d'accompagner les pharmaciens
dans leur pratique (fiche p.32).
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Webinaire d’information : “Regards croisés sur le parcours
de soins primaires et spécialisés des patients migraineux”

Le mardi 10 septembre 2024, le laboratoire Pfizer, en collaboration
avec l’URPS Pharmaciens Île-de-France, a organisé un webinaire
intitulé “Regards croisés sur le parcours de soins primaires et
spécialisés des patients migraineux”. 

PROGRAMME

Rôle du pharmacien d’officine,
comment repérer la migraine et
orienter le patient ? (Dr Mongaret /
Pharmacien hospitalier à Clermont-
Ferrand) 

Que faire lors de la première
consultation chez le médecin de
premier et de second recours ? (Pr
Moisset / Neurologue à Clermont-
Ferrand) 

Quelle place pour les nouveaux
traitements dans le cadre d’une
consultation spécialisée ? (Dr Condé
/ Neurologue à Clermont-Ferrand)

Cet événement a rassemblé plusieurs professionnels de santé pour aborder les défis spécifiques
liés à la prise en charge des patients migraineux. 

L'objectif était d'améliorer la coordination entre les soins primaires et spécialisés, tout en
partageant des perspectives sur les stratégies de traitement et de suivi de cette pathologie.
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Cette Boîte aux Lettres Organisationnelle (BAL) facilite le partage d'informations au sein de
l’équipe officinale, garantit la continuité des services, et permet d’échanger des documents
sécurisés, comme des ordonnances envoyées par les patients via « Mon Espace Santé ». Les
professionnels disposant d’un compte personnel peuvent accéder à la BAL avec une traçabilité
de leurs actions.
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3. Projets en cours : Développements & perspectives 

3.1 La Boîte aux Lettres Organisationnelle

La création de cette BAL est prise en charge par l’URPS, avec
un abonnement gratuit pour les six premiers mois. Elle est
rattachée au numéro FINESS de la pharmacie et répertoriée
dans l’Annuaire Santé, garantissant une identification fiable de
l'officine.

Une visioconférence a été organisée le 28 mai 2024 pour
expliquer les avantages de la BAL. De plus, une prime ROSP
de 50 euros était prévue pour les pharmaciens équipés d’une
BAL avant le 31 décembre 2024. 

Les pharmaciens peuvent souscrire à la messagerie sécurisée
en remplissant un formulaire et profiter d’un tarif préférentiel de
45€ TTC pour la première année, couvrant ainsi les six
premiers mois d’abonnement.

L’URPS Pharmaciens Île-de-France et le SESAN (Service de santé numérique, Groupement
Régional d’Appui au Développement de la eSanté d’Ile-de-France) s’associent pour proposer  
une messagerie sécurisée MSSanté Organisationnelle aux pharmacies d'officine dont le
logiciel de gestion (LGO) ne permet pas encore cette fonctionnalité.
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Dans le cadre de la promotion des pratiques préventives en officine, l’ARS Île-de-France et
l’URPS Pharmaciens Île-de-France ont organisé une série de webinaires consacrés à la
présentation du dispositif "Mon Bilan Prévention". Ce dispositif permet aux pharmaciens de
proposer des entretiens aux usagers pour échanger sur leurs habitudes de vie et identifier des
leviers pour améliorer leur santé. Ces entretiens, d'une durée de 25 à 30 minutes, sont
facturés 30 € à la CPAM.

Trois webinaires ont été organisés, avec pour objectif de familiariser les pharmaciens aux
enjeux de la prévention, notamment concernant les conduites addictives.
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3.2 Mon Bilan Prévention 

Les trois intervenants ont présenté des outils et
des stratégies pour développer cette culture de
prévention au sein des officines.

Ces webinaires étaient animés par : 

Mme Amandine LEGLISE (en charge du projet
Mon Bilan Prévention - ARS Ile-deFrance) 
Dr Jean-Baptiste ECCEL (en charge du
secteur addictologie - ARS Ile-de-France) 
Dr René MAAREK (pharmacien addictologue,
élu URPS Pharmaciens IDF)

D’autres webinaires consacrés au dispositif “Mon
Bilan Prévention” seront à prévoir pour l'année
2025, et porteront sur diverses thématiques
actuelles.
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Le 15 octobre 2024, l'URPS Pharmaciens Île-de-France, en collaboration avec le CRIPS Île-de-
France et la Société Française de Lutte contre le Sida (SFLS), a organisé une soirée
professionnelle sur le thème : “Le rôle du pharmacien : de la prévention du risque à
l’épanouissement sexuel”. 

Cet événement a permis de souligner le rôle central des pharmaciens dans la prévention des
risques liés à la sexualité et leur contribution à l'épanouissement sexuel de leurs patients.
La soirée a réuni des professionnels de santé, avec pour objectif d'échanger sur les pratiques
actuelles, les enjeux de la santé sexuelle, et le besoin de renforcer les compétences des
pharmaciens dans ce domaine. 
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3.3 Le rôle du pharmacien en santé sexuelle 

Ces discussions ont également ouvert la
voie à l'élaboration d'une formation plus
approfondie sur la santé sexuelle, prévue
pour 2025, afin de mieux accompagner les
pharmaciens dans leur rôle de conseillers
et de sensibilisateurs.
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3.4 Le projet Allaite Lib’ 

En 2024, quatre soirées d’information ont été organisées soit en webinaire, soit en
présentiel :

Le 27/02/2024 en présentiel dans le 91
Le 28/03/2024 en présentiel dans les locaux de l’URPS Pharmaciens Île-de-France 
Le 16/04/2024 en webinaire 
Le 04/06/2024 en présentiel dans le 92

Le concept 

Les soirées

Le projet Allaite Lib' a pour objectif de promouvoir et de
faciliter l'allaitement maternel en offrant aux jeunes mamans
un espace de tranquillité dans les pharmacies. 

Ce dispositif permet aux pharmaciens de s'impliquer dans
l'accompagnement des mères allaitantes, en leur proposant
des conseils adaptés et un lieu d'accueil bienveillant.
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Ces soirées professionnelles ont pour thème « L’allaitement maternel : se préparer à
accompagner ce choix en tant que professionnel de santé ». Elles étaient animées par les
Docteures Virginie Rigourd (Pédiatre, responsable du Lactarium Régional d'Ile-de-France) et
Elise Haro-Brunet (Pharmacienne d’officine, titulaire du Diplôme InterUniversitaire en
Lactation Humaine et Allaitement Maternel (DIULHAM) - Responsable adjointe du Lactarium
Régional d’Ile-de-France).

Ces rencontres visent à faire découvrir le
projet Allaite Lib’ aux pharmaciens et à les
inciter à s’y engager.

À l’issue de la soirée, un quiz est proposé aux
participants. En obtenant une note égale ou
supérieure à 15/20, ils accèdent à la
certification Allaite Lib’. Une fois la charte
complétée et signée retournée, ils reçoivent
une vitrophanie, signalant aux mamans que
leur officine est reconnue comme pharmacie
Allaite Lib’.

Au cours de l’année 2024, 59
professionnels de santé ont été formés
dont 29 pharmaciens. 

Il y a aujourd’hui 12 pharmacies labellisées
Allaite Lib’ et 13 pharmacies en cours de
labellisation, qui ont validé le test post
formation avec des notes supérieures ou
égales à 15/20. 

Quelques chiffres



L'étude est conduite dans six pharmacies parisiennes, auprès d'adultes utilisant la PrEP depuis au
moins six mois et nécessitant un renouvellement.

Stratégie de mise en œuvre – 4 interventions principales :

Formation des pharmaciens : Sur la PrEP et l'utilisation des tests rapides de dépistage du VIH.
Matériel d'information : Pour sensibiliser le public à la PrEP et l'informer sur le renouvellement
sans ordonnance dans les pharmacies participantes.
Outil de dépistage rapide : Pour identifier facilement les contre-indications au renouvellement,
les situations complexes, et évaluer le besoin de tests pour les IST.
Ligne d'assistance téléphonique : Pour permettre aux pharmaciens de solliciter l'avis d'un
infectiologue en cas de difficulté ou de situation complexe.

Le projet PharmaPrEP a été lancé en 2024 sous l'initiative du Pr Jean-
Michel Molina, infectiologue à l'Hôpital Saint-Louis et Lariboisière, en
collaboration avec la Dre Laurence Meyer et son équipe de l'INSERM, le
Pr Delaugerre de l'Hôpital Saint-Louis, l'association AIDES, et l'URPS
Pharmaciens IDF.

Il s'agit d'une étude pilote prospective menée à Paris, visant à évaluer
l'acceptabilité, la faisabilité et l'efficacité d’un modèle de renouvellement
de la PrEP (prophylaxie pré-exposition contre le VIH) sans ordonnance,
directement en pharmacie. 
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3.5 Projet PharmaPrEP 

Les prochaines étapes :

18 mars 2025 : Soumission du projet à l'ANRS
Juin – juillet 2025 : Réponse de l'ANRS sur le financement
Juillet – octobre 2025 : Rédaction et soumission du protocole de recherche aux autorités de santé
Octobre 2025 : Présentation de l'étude à l'EACS à Paris
Novembre 2025 : Lancement de l'étude
Avril 2026 : Inclusion du premier participant
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La PrEP, qu’est-ce que c’est ? 
Le Dr Delphine Chadoutaud vous

explique tout en 2 minutes. �



Les moyens de communication
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Le site internet1.

En 2023, le site internet de l’URPS Pharmaciens Île-de-France a été entièrement repensé pour
mieux répondre aux attentes des pharmaciens.
Structuré en plusieurs catégories, il facilite l'accès aux informations essentielles. 

Les pharmaciens y trouvent des outils comme des fiches pratiques, ou encore d’autres documents
à télécharger et à imprimer pour leur officine. 

Ils peuvent également visionner ou revoir les webinaires en replay, ainsi que les conférences de la
Journée Nationale pour ceux qui n'ont pas pu y assister.

Le site centralise aussi les actualités de l'URPS et les informations
sur les événements à venir. 

De plus, des formations, organisées en partenariat avec deux
organismes, sont proposées, et les pharmaciens peuvent s’y
inscrire directement via la section dédiée.

Certaines ressources sont réservées aux membres, garantissant
une exclusivité pour les pharmaciens et les professionnels de santé.
L'accès à ces contenus nécessite une inscription, disponible à
plusieurs endroits sur le site.
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2.1 Les Flashs Infos 

Le Flash Infos est une newsletter au format papier, publiée une à deux fois par an et
envoyée à tous les pharmaciens de la région parisienne. Chaque édition comprend un
éditorial du président, des focus sur des articles clés et des rubriques spéciales dédiées aux
sujets essentiels pour la profession.

2. Les newsletters

L'URPS Pharmaciens Île-de-France publie régulièrement des newsletters pour tenir les
pharmaciens informés des dernières actualités et événements. 
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Les Minutes Infos, envoyées plusieurs fois dans l'année en fonction des événements et
actualités de la période, partagent de manière concise toutes les informations importantes à
venir. Ce format digital permet aux pharmaciens de rester informés des initiatives et activités en
temps réel.

2.2 Les Minutes Infos 
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L'URPS Pharmaciens Île-de-France est sur
Instagram depuis mai 2024 !
Ce réseau social permet à l'URPS de
partager régulièrement des stories et des
posts afin de tenir informés les pharmaciens
et autres professionnels de santé de ses
actions. Instagram devient ainsi sa nouvelle
vitrine, offrant un aperçu rapide de l'actualité
de l'URPS Pharmaciens Île-de-France à
travers son feed.

Nombre d’impressions en moyenne sur
les trois derniers mois : 
4250
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3. Les réseaux sociaux

X (anciennement Twitter) est
très utilisé par les
pharmaciens. 

L’URPS Pharmaciens IDF
partage régulièrement des
publications et relaye
différents posts d’autres
personnes. 

Nombre d’impressions sur
l’année 2024 : 
39 400

Linkedin est un réseau
social très régulièrement
utilisé pour partager des
actualités, des informations
et communiquer sur des
événements. Il permet aussi
de relayer des publications
d’autres personnes ou
entités.

Nombre d’impressions sur
l’année 2024 : 
34 931

Facebook est également
utilisé pour partager les
actualités de l’URPS
Pharmaciens. Cependant, la
majorité des abonnés ne
viennent pas de la région Ile-
de-France et ne sont donc
pas concernés par les
publications. 

Nombre d’impressions en
moyenne sur l’année 2024 : 
1 867
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MonPharmacien
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Descriptif1.

En 2012, l’ARS Île-de-France a développé
avec l’URPS Pharmaciens Île-de-France  un
système d’information fiable (application
smartphone et site internet) à libre destination
du grand public Francilien sur la permanence
pharmaceutique en Île-de-France. 

MonPharmacien est un outil développé pour
des pharmaciens, et pensé par des
pharmaciens. L’outil propose un accès à un
espace sécurisé “Pharmacien”, permettant de
nombreuses fonctionnalités pratiques. Un site
internet et une application fiables permettant
d’identifier les pharmacies de garde les
dimanches et les jours fériés, ainsi que les
nuits pour Paris. 

Tous les ans, les syndicats établissent les
tableaux de gardes et d’urgences sur leur
département. Ils gèrent les modifications qui
surviennent dans un délai précédent le service
de garde (délai imposé par l’ARS). 
Ils avertissent l’ARS, l’URPS et la CPAM.
Ils s’assurent aussi, avec les CPAM de chaque
département, d’informer l’URPS sur les
changements de titulaires des pharmacies, les
transferts, et ceci pour permettre la mise à jour
continue de la base de données.

Pour les autres départements, il est nécessaire
de passer par le commissariat, par
géolocalisation ou recherche manuelle. 
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2. Quelques chiffres
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L’URPS, l’ARS et les institutions
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L’ARS Île-de-France1.

L’Agence Régionale de Santé (ARS) Île-de-
France est l’autorité en charge de la mise en
œuvre de la politique régionale de santé. Elle
intervient sur l’ensemble du champ sanitaire, de
la prévention aux soins, ainsi que dans
l’accompagnement médico-social.
 

Son action repose sur un projet de santé élaboré
en concertation avec les acteurs du système de
santé et les usagers, garantissant une approche
coordonnée, efficace et transparente.
 

Créée le 1er avril 2010, l’ARS Île-de-France
adapte son intervention aux spécificités du
territoire et assure la coordination avec
l’ensemble des partenaires institutionnels et
professionnels.
 

Les relations avec l’ARS, bien que structurantes,
impliquent un engagement significatif en termes
de mobilisation et de concertation. À ce titre, le
bureau de l’URPS et les élus siégeant dans les
instances de démocratie sanitaire contribuent
activement aux travaux régionaux et
départementaux, dans une démarche de
cohérence et de stratégie partagée à l’échelle de
la région.
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2. Les réunions territoriales

La Conférence Régionale de la Santé et de
l'Autonomie (CRSA) est une instance
consultative rattachée à l'Agence Régionale de
Santé (ARS) Île-de-France. Elle joue un rôle
central dans l’élaboration et l’évaluation des
politiques de santé régionales en associant les
différents acteurs du système de santé, les
représentants des usagers et les partenaires
institutionnels.
 
Missions et Rôle

La CRSA contribue à la mise en œuvre d’une
politique de santé cohérente et adaptée aux
besoins de la population francilienne. Elle est
chargée de :
 

Formuler des avis et recommandations sur
l’organisation des soins, la prévention et
l’accompagnement médico-social.
Participer à l’élaboration du Projet
Régional de Santé (PRS).
Évaluer l’impact des actions menées et
proposer des ajustements si nécessaire.

Organisation

La CRSA est structurée en plusieurs
commissions spécialisées qui traitent de
thématiques spécifiques, notamment :

 La prévention et la promotion de la
santé.
L’organisation des parcours de soins.
L’accompagnement médico-social et
l’autonomie des personnes vulnérables.
Les droits des usagers et leur
participation aux décisions de santé.

 
Ces commissions permettent une approche
concertée et collaborative, garantissant la
prise en compte des réalités locales et des
attentes des citoyens.

Grâce à son rôle de concertation et de
proposition, la CRSA favorise une
gouvernance partagée de la politique de
santé en Île-de-France, en veillant à une
meilleure coordination entre les acteurs et à
une amélioration continue de l’offre de soins
et des services d’accompagnement.

2.1 LE CRSA

Le représentant de l’URPS prend part à ces
différentes commissions spécialisées,
contribuant ainsi à l’élaboration des avis sur
le projet régional de santé et à la mise en
œuvre de la politique régionale dans les
domaines relevant de leurs compétences.



Rapport d’activité 2024        URPS Pharmaciens IDF 59

Les CTS sont des instances consultatives mises en place dans chaque département de
l'Île-de-France par le Directeur Général de l'Agence Régionale de Santé (ARS). Leur rôle
principal est de contribuer à la mise en œuvre des politiques de santé en tenant compte des
spécificités locales.  

Les missions principales des CTS incluent : 

Veiller à préserver la spécificité des dispositifs et démarches locales de santé
Participer à la réalisation du diagnostic territorial partagé
Contribuer à l'élaboration du Projet Régional de Santé.
Être informé des créations de plateformes territoriales d’appui à la coordination et
contribuer à leur suivi
Être associé à la mise en œuvre du Pacte Territoire Santé
Donner un avis sur le projet territorial de santé mentale.  

En réunissant divers acteurs locaux, les CTS favorisent une approche collaborative et
adaptée aux réalités de chaque territoire pour améliorer l'organisation et l'accès aux soins.

L’URPS Pharmaciens IDF est représenté dans chacun des CTS. Les élus participent aux
différentes commissions des huit départements durant toute l’année.

2.2 Les Conseils Territoriaux de Santé (CTS) 
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3. 

Lancé en 2014 avec 80 millions d’euros, le
programme Territoire de soins numérique
visait à moderniser le système de soins via
des technologies d’e-santé. L’ARS Île-de-
France a développé Terr-eSanté,
initialement testé dans plusieurs villes
avant d’être étendu à la région. Son
objectif : améliorer la coordination ville-
hôpital grâce au numérique.

Avec plus de 20 millions d’euros attribués,
des solutions comme la prescription
connectée, le télésuivi des maladies
chroniques et la messagerie sécurisée ont
été mises en place. Le Dr Éric Douriez,
pharmacien à Thiais, et le Dr Auguste
Laplace, représentants de l’URPS
Pharmaciens, ont contribué à son
développement. Adoptée par 7 000
professionnels pour 180 000 patients, Terr-
eSanté verra son contrat arriver à
échéance fin 2024.

Après un audit, le GIP SESAN a validé son
remplacement par Santélien, solution de
COEXYA déjà implantée dans plusieurs
régions. Dès octobre 2022, un cahier des
charges a été élaboré, suivi d’un appel
d’offres via le marché national SNACs,
accélérant la mise en œuvre.

L’AIUF, via le Dr Nadjahi et le Dr Douriez, a
participé au choix de Santélien. Le 29
février 2024, une messagerie instantanée
sécurisée hors contexte patient a été
lancée, téléchargeable sur Play Store et
Apple Store. La mise à disposition
complète de Santélien aux professionnels
de santé est prévue pour le 1er janvier
2025.
En 2024, le Dr Éric Douriez a pris part à
plusieurs réunions de travail et COPIL pour
poursuivre l’évolution et l’amélioration de
Santélien, garantissant son adaptation aux
besoins des professionnels de santé.
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4. ONCORIF 

Créé le 9 décembre 2006, ONCORIF est le Dispositif Spécifique Régional du Cancer pour
l’Île-de-France.
 
Selon l’Instruction DGOS/R3/INCA/2019/248 du 2 décembre 2019, les réseaux régionaux
de cancérologie (RRC) interviennent dans le « pilotage régional de l’offre de soins, de
l’ensemble des acteurs de la cancérologie et des établissements de santé, ainsi que des
autres acteurs locaux intervenant dans ce champ. Ils contribuent à l’animation et à la
coordination, promeuvent la qualité et l’efficience des soins par un appui méthodologique,
la diffusion des bonnes pratiques et la mise en commun de l’expertise des acteurs.
Ils n’ont pas, en revanche, vocation à intervenir directement en appui de parcours de
soins individualisés.»
 
En 2022, ONCORIF a reçu la labellisation de l’INCa en tant que « Dispositif spécifique
régional du cancer ».
 
Élu par le Conseil d’Administration pour trois ans, le Bureau assure la conduite des
projets du réseau en lien avec l’équipe de coordination. La dernière composition du
Bureau a été votée en juillet 2022. 
Notre ancien président Dr Renaud Nadjahi était le trésorier du bureau d’ONCORIF. C’est
le Dr Eric Douriez qui assure la représentation de l’URPS Pharmaciens IDF aux réunions
en attendant les prochaines élections.



La filière regroupe, sur la base du volontariat, les services
hospitaliers du Val de Marne, cardiologues et gériatres,
intéressés par la prise en charge des patients Insuffisant
Cardiaque (FINC). Très rapidement, les pharmaciens
hospitaliers, mais aussi d’officine, intéressés par le sujet se
sont associés aux médecins (PHINC). Dr Eric DOURIEZ,
pharmacien et trésorier de l’URPS Pharmaciens IDF est
membre du bureau de PHINC 94.
 
L’ensemble de la filière a soutenu la création d’une
association de patients : Soutien à l’Insuffisance Cardiaque
(SIC).
 
Les principaux objectifs de l’association sont : 

d’améliorer le parcours de soin des patients en
partageant les informations entre les services et en
développant des projets communs notamment de
groupes de travail ; 

ouvrir un dialogue constructif avec notamment l’ARS Île-
de-France et la CPAM ainsi que les associations de
patients afin de contribuer à l’amélioration des soins ;

faire le lien avec la ville avec notamment les CPTS
(Communautés professionnelles de Territoires de
santé), les dispositifs d’appui à la coordination ainsi
qu’avec les pharmaciens d’officine et les infirmières
libérales.

Le bureau se réunit au moins 2 fois par an, et 2 réunions
annuelles de partage sont organisées.
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5. FINC/PHINC 94



Le 26 novembre 2024, se sont tenues les
Journées Pharmaceutiques Internationales
de Paris (JPIP).

Le thème de cette édition : « De la prévention
cardiovasculaire au suivi des patients en ville
– actualités 2024 ».

À cette occasion, le Dr Éric Douriez est
intervenu en tant que modérateur.

Il a animé une table ronde consacrée au suivi
coordonné et pluriprofessionnel des patients.

Les échanges ont porté sur la relation Ville-
Hôpital et les outils disponibles à l’officine
pour accompagner au mieux les patients.
L’insuffisance cardiaque a été prise comme
exemple concret.

Le jeudi 14 novembre s’est tenue une
soirée scientifique FINC/PHINC 94 sur le
thème “Parcours de soins : réalités et
perspectives”. 

Le Dr Eric Douriez, pharmacien et trésorier
de l’URPS Pharmaciens Île-de-France
faisait partie des intervenants (programme
ci-contre).
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Le replay est disponible
en flashant le QR code

▶
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www.urps-pharmaciens-idf.fr 01 45 48 98 09secretariat@urps-pharmaciens-idf.fr 
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