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NUMÉRIQUE EN SANTÉ

Bien-être
Objets 

connectés
Thérapies 

digitales (DTX)Télésanté

Big Data – Algorithmes – Intelligence Artificielle 

+ 350 000 
applications de santé en 2021

86%
des Français se disent favorables au 

développement de la santé numérique

73%
Des établissement publics & privés affirment qu’ils sont  

fortement engagés dans l’amélioration du parcours 
patient via le numérique

Coordination Data 
(recherche, 

Analyse, Jumeau 
numérique)

Sources : Définition de la e-santé | e-santé (eSANTÉ.gouv.fr) & Santé et numérique : une étude fait le point sur les attentes des professionnels de santé (hospitalia.fr)

https://esante.gouv.fr/ce-que-la-e-sante-fait-pour-vous
https://www.hospitalia.fr/Sante-et-numerique-une-etude-fait-le-point-sur-les-attentes-des-professionnels-de-sante_a2190.html


LE NUMÉRIQUE,
EXEMPLES DE LEVIERS D’AMÉLIORATION DU SYSTÈME DE SOINS

AMELIORER LA QUALITÉ DES SOINS

• Augmentation des performances des chirurgiens formés via la 

réalité virtuelle de 230% comparé à une formation classique 

Étude de la Harvard Business Review

FACILITER LA RECHERCHE

• Accélération de l’identification des molécules en prédisant 
l’activité médicamenteuse d’une molécule, par exemple à travers 
la modélisation de sa capacité à reconnaître une cible (protéine, 
ARN) IA et candidats-médicaments - CNRS Chimie

• Accélération de la disponibilité du médicament ECLENSA de 18 
mois en Europe grâce à l’utilisation de données de patients 
virtuels (jumeau numérique) Livre blanc « Données de santé 
artificielles »

• Diminution du nombre de mammographies nécessitant un bilan 
complémentaire (échographie, biopsie, chirurgie) grâce à l’utilisation 
de l’IA en 2ème voire 3ème lecture Étude ScreenTrustCAD

OPTIMISER LES DÉPENSES DE SANTÉOPTIMISER, FLUIDIFIER LES PARCOURS DE SOINS

• Réduction du délai d’attente des patients de -30% grâce à 

l’installation d’un logiciel de lecture automatique des radios 
en cas de suspicion de fracture aux urgences du CHU de 
Rennes. Comment l'intelligence artificielle réduit le temps de 
prise en charge aux urgences du CHU de Rennes 
(francetvinfo.fr)

LIBERER DU TEMPS SOIGNANT / GAGNER EN 
EFFICIENCE 

• Simplication des tâches administratives : 36 % Publication 

OCDE (2024)

• Préparation chirurgicale 4 fois plus rapide pour l’analyse 

des IRM Étude comparative ; El Beheiry, et al. Journal d’oncologie ; 
clinique 12 novembre 2021

PROMOUVOIR LA MÉDECINE 5P
Personnalisée, Préventive, Prédictive, Participative, Pertinente 

• Aide à la prédiction de la réponse aux traitements et offrir de 
nouvelles possibilités de personnalisation des traitements. 
Healthcare Data Institute

https://hbr.org/2019/10/research-how-virtual-reality-can-help-train-surgeons
https://www.inc.cnrs.fr/fr/cnrsinfo/ia-et-candidats-medicaments-une-nouvelle-methode-de-conception-par-traitement-numerique
https://www.info.gouv.fr/actualite/sante-livre-blanc-sur-lutilisation-des-donnees-de-sante-artificielles-une-etape-importante-pour-lacceleration-de-la-recherche-clinique
https://www.info.gouv.fr/actualite/sante-livre-blanc-sur-lutilisation-des-donnees-de-sante-artificielles-une-etape-importante-pour-lacceleration-de-la-recherche-clinique
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/37690911/
https://france3-regions.francetvinfo.fr/bretagne/ille-et-vilaine/rennes/sante-comment-l-intelligence-articifielle-reduit-le-temps-de-prise-en-charge-aux-urgences-du-chu-de-rennes-2846378.html
https://france3-regions.francetvinfo.fr/bretagne/ille-et-vilaine/rennes/sante-comment-l-intelligence-articifielle-reduit-le-temps-de-prise-en-charge-aux-urgences-du-chu-de-rennes-2846378.html
https://france3-regions.francetvinfo.fr/bretagne/ille-et-vilaine/rennes/sante-comment-l-intelligence-articifielle-reduit-le-temps-de-prise-en-charge-aux-urgences-du-chu-de-rennes-2846378.html
https://www.oecd.org/fr/publications/l-ia-dans-le-domaine-de-la-sante_ebfdeb50-fr.html
https://www.oecd.org/fr/publications/l-ia-dans-le-domaine-de-la-sante_ebfdeb50-fr.html
https://ascopubs.org/doi/10.1200/CCI.21.00048
https://ascopubs.org/doi/10.1200/CCI.21.00048
https://healthcaredatainstitute.com/wp-content/uploads/2024/03/healthcare_data_institute_hdi_rapport_ia_sante_vf1.pdf


UNE CARTOGRAPHIE 
CO-CONSTRUITE & ÉVOLUTIVE

Le numérique en santé vient transformer de plus en
plus vite les usages des professionnel·le·s et l’activité des 
établissements de santé. 

Depuis 2018 la feuille de route du numérique en santé 
définit un cadre d'action et de collaboration entre les 
différents acteurs.

Objectif : offrir une vision claire et partagée des usages 
en cours et à venir du numérique pour les différents
acteurs du système de soins.



ACTIVITÉS DE SOINS

o Aide au diagnostic et à la décision

o Thérapeutique 

o Parcours de soins

o Information au patient 

o Sécurisation

PLATEAU TECHNIQUE (Radiologie/labo)

o Interprétation et diffusion d’images 
médicales

o Amélioration du circuit / automatisation des 
processus, optimisation des fonctions 
support

o Centralisation et sécurisation des données

PHARMACIE HOSPITALIERE

o Amélioration de la gestion et du suivi du médicament 

o Sécurisation du circuit du médicament

SERVICES DE SOINS & HÉBERGEMENT

DIRECTION

o Stratégie établissement

o Finances

o Activités

o Ressources humaines

o Qualité de Vie au Travail

ACCUEIL

o Parcours administratif

SERVICES LOGISTIQUE

o Gestion des ressources 

o Automatisation de la chaine 
d’approvisionnement

MVJN TSIA

JNIA

IA

MV TSIA

MVJN TSIA

IA

IA



PRÉVENTION
INFORMATION
o Personnalisation de la 

prévention (prédiction 
population à risque…)

ORIENTATION

o Aide à l’orientation de la prise en charge

DIAGNOSTIC 

o Aide à la compréhension du 
diagnostic médical 
(vulgarisation des CR 
médicaux/ radiologie)

o Télésanté

TRAITEMENT

o Traitement personnalisé 
o Prise en charge des douleurs chroniques et aigües
o Prise en charge à distance 
o Aide à l’observance du traitement: DTX, ETP, VR…
o Pharmacovigilance 
o Réduction des risques de mésusages du médicament, baisse 

de la iatrogénie médicamenteuse
o Alternatives aux thérapies médicamenteuses 
o Développement de 

thérapies immersives

SUIVI

o Prise en charge à distance
o Participation du patient à son traitement 
o Accompagnement individualisé grâce 

aux données (analyse de l’observance du 
traitement) 

o Amélioration de la qualité des 
consultations avec le médecin 

PRONOSTIC 

o Prévention de complications
o Pronostic à partir de résultats 

d’examens complémentaires 
(imagerie, marqueurs biologiques 
et/ou immunohistochimiques, 
données génomiques, etc.)

AIDANTS 

o Conseils & information thérapeutique personnalisés
o Prévention et détection des situations à risques
o Exercices de stimulation cognitive adaptés aux malades
o Soutien psychologique

MVJN TSIA

MVJNIA

IA

MVJN TSIA

MVJN TSIA

MV TSIA

JNIA



Soin numérique

Recherche

Planification et 
pilotage

Aide aux 
soignantsCoordination

Optimisation 
des parcours

Gestion des 
ressources

Ressources 
Humaines

e-ETP Télésanté

DTX

Chambre connectée

Identification des 
molécules candidates

Essais cliniques

Données

Prévision des flux et activités

Aide à la décision via 
modèle prédictifs

Automatisation des process

Amélioration de la 
gestion et du suivi du 

médicament

Automatisation de la chaine 
d’approvisionnement 

QVT

Formation

Élaboration des 
des plannings

Attractivité

Aide au diagnostic et à la 
décision

CR automatiques

Assistance régulation 
médicale 

Télésanté

Dossier patient

Maillage  territorial

Orientation du patient 

Prévention

Aide au diagnostic et 
décision



Des attentes                     et des défis 

Lorem
ipsum

UN SOUTIEN AUX 
PROFESSIONNELS DE SANTÉ

UNE PERSONNALISATION 
DES SOINS

UNE AMÉLIORATION DE 
L'ACCÈS AUX SOINS

UNE RÉDUCTION DES 
COÛTS DE SANTÉ

UNE ACCÉLÉRATION DE 
LA RECHERCHE ET 
DE L'INNOVATION

RENDRE LES PATIENTS 
ACTEURS DE LEUR SANTÉ

• Garantir la sécurité des données 
et la confidentialité

• Assurer l'interopérabilité des 
systèmes et l'accessibilité 
pour les professionnels de 
santé 

• Lutter contre les inégalités 
d'accès et non les creuser

• Anticiper les évolutions des 
pratiques professionnelles et 
des organisations



Direction générale de l’offre de soins

MERCI ! 

CONTACTEZ NOTRE EQUIPE 

dgos-dstn@sante.gouv.fr

Pierre BOSSER
Chargé de mission 

numérique en santé

Camille OMS
Chargée de mission 
numérique en santé

Judicaël THEVENARD
Adjoint au chef du département santé et 

transformation numérique

Dr. Yann-Maël LEDOUARIN
Chef du département santé et 

transformation numérique

Dominique LEMARCHAND
Assistante du département santé et 

transformation numérique
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