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les établissements sanitaires et médico-sociaux
dans I'amélioration de leur performance dans

Offre PharmaCie é I,Anap toutes ses dimensions

Des contenus
opérationnels

41 Fiches

pratiques

Des interventions
sur le terrain

= Appuis terrain
(collectifs ou

@ 16 Outils individuels)
@ | 11 Publications )

Un réseau et des
communautés s
== Un réseau d’expert
== Des communautés de pratique
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Offre Pharmacie a I’Anap

Organisation PUI
(approvisionnement,
gestion des stocks...)

Circuit des Circuit des DMS-
médicaments DMI

En établissement de santé

En EHPAD

En HAD

Pharmacie
clinique

Radiopharmacie /

Médicament

thérapeutique
Coopération / Stérilisation / innovant (MTI)

territoriale

Valorisation
des activités
des PUI

Une offre GLOBALE

Systéme
d’information
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Nouveau site

Offre Pharmacie a I’Anap | (9
® Pharmacie Stérilisation
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Créez votre
compte !

COP 2022-202

Un positionnement réaffirmé,
des priorités fortes pour 2023, la
simplification et I'amplification
des outils d'accompagnement

(GESTION DU TEMPS.
DE TRAVAIL

Nbﬁ\/eau COP de lAnap
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Nouvelle unité d’oeuvre Pharmacie

L’UO, c’est quoi ?

> Les unités d'ceuvre (UO) permettent en comptabilité analytique de répartir des charges indirectes en
fonction de criteres tels que le volume d'heures utilisé, le volume de chiffres d'affaires, le nombre de

salariés... pour les imputer par la suite dans un calcul de co(t de revient d'un bien ou d'un service. source
Wikipédia

» L'unité d’ceuvre caractérise une activité dont il sera possible d’isoler les ressources (notamment RH).

14/04/2023
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Contexte

Elaboration d’une nouvelle UO

atih

Pertinence et fiabilité de plusieurs [ )
AGENCE TECHNIQUE

: T 1 ertinente et fiable
SR PHCAPTALSATION unités d’ceuvre p

UO Pharmacie jugée non
pertinente et non fiable

lab iond luti
anap Elaboration des Solutions | N

Organisatiopnelles et des Appuis Valorisation des activités
Thématiques Pharmacie Constitution d’un groupe pharmaceutiques

utilisateurs

* Disposer d'une nouvelle unité d'ceuvre, répondant aux besoins des acteurs du terrain (équipes
pharmaceutiques, contrdleur de gestion, etc.) et permettant d’objectiver et de quantifier lensemble des

activités pharmaceutiques pour mieux gérer, structurer et prévoir. Exemple : « 'UO Sté » en stérilisation et du
‘ « BIBHN » en biologie

« UO pertinente (fiable, reproductible, pour toutes les PUI, données automatisées ou automatisables,
données au maximum déja existantes)
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COPIL Groupe dgtravall PL’JI :
institutionnel multi- chronométrage des
professionnels activités

Fiabilisation des données

« L’UO Pharma simplifiée »
composeée de 63 données et correspondant
a 97% des missions de la PUI

«L’UO Pharma détaillée »

composée des mémes données que 'UO simplifiée mais avec
une ventilation plus précise de I'activité pour 4 de ces données.

L’UO détaillée se compose ainsi de 79 données au total.
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La nouvelle UO Pharma permet de :

» Renforcer le Dialogue de gestion entre les acteurs en charge de la gestion de la Pharmacie : pharmaciens, cadres

soignants ou médico-techniques, cadres administratifs et responsables de pdles, contréleurs de gestion, directeurs...

v" Obijectiver I'allocation des ressources
v' Ventiler la charge de travail/les colts de la PUI par pdle/service au prorata du nombre d’'UO

» Appuyer le pilotage interne de la PUI _
v' Objectiver des évolutions d’activité et de charge de travail g e '0'\
v' Répartir le travail a la PUI en prenant en compte la charge liée e -

8%

» Faciliter le benchmark

v' Comparer les fonctionnements internes et les charges associées - ENC et RTC

» Evaluer des projections d’organisation a une échelle territoriale

14/04/2023
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UO Pharma version 1 en 2021 - version 2 en 2023
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,anap: o mécicosocis OUTIL UO PHARMA V2 - Février 2023

Sonsignss énérales :

“Pour chacs dernée sus deves enssigner Suous e soncemé” o' nom concemé” parces seité —— ) . i
Pour 9. 1 32 54 55 vous. e’ et "non sancernd d’une unité d Outil de calcul de 'UO Pharma
- Attention : déraias it e s détaile Ber et oo particlles ne seront pas comptabilisées| - I I N
dans le caloul de U0 détsilée. pharmacie : ’'UO Pharma Aide a l'utilisation — Version 2
-c oo : 2 Vous ' aves pas & remplie les cases grisées. Contexte
- C: ¢ & épar une 3 de valeur. 1ouges doivent & igné N . REMARQUES GENERALES :
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& Démarche 'CHANGEMENT Outil U0 Pharma V2

(Gestion des a Les tem= 221, 22.2, 22.1 50 23.2 ot 446 supprimés
T
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Un groupe de travail multi-professionnets
5[ Nombre de ignes de commande DR [ ] [ ] =1 ) ] Afnde mener e ce e, m. parsapant
. — p de documen
Tombre e fgnes 96 commandes ds produRs i santd non Storids SR FUT L 1 [ ] =1 T ] e e Qe e o % pouvell
T T S T [ ] [ ] [ o ] it e o UG Phara .
Nombre 4o réceptions 3 Timport ia Wamsitaire ou espressicte (pow Outre Wor ot Corse] [ 1 [ O s T 1 Un copIL nstittionnel
T, Cague étap de avancée des ravaua 4 valdie pa u COPIL nsiutonnel (st des personnes dass
T [Nombre de lignes de dispensation  déliurance globale de produits de santé thors DMI) délivrées [ 1 [ 1 [ T 1L T 1 s remerciements n fin de documens).
Délivrance nominative (hors DMI)
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L’outil de calcul de ’'UO Pharma

.. ) * Une notice d'utilisation
Transmission & : . U,ne note .d |nf‘o‘rr’nat|ons sur I‘a pour guider lors du
- I'’ATIH pour le ENC et le RTC méthodologie utilisée pour définir remplissage des données
- La Base d’Angers I’'UO Pharma
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